TERMINOS DE USO Y PRIVACIDAD

‘REMOTE E-ASSEMBLY & ID, S.A. DE C.V.”, (en adelante SIRMEX), es una persona moral
mercantil, constituida conforme a la legislacion mexicana, y tiene su domicilio en calle Citadela
#5901 colonia Saucito CP 31110.

Los presentes términos de uso son un contrato de adhesion entre el Usuario y SIRMEX, los cuales
son aplicables y su el alcance legal, asi como cualquier efecto juridico del uso de los servicios que
se ofrecen.

Al aceptar estos términos de uso constituyen la manifestacion de la voluntad, por tanto tienen el
caracter vinculante, por lo que para el uso de los servicios que presta SIRMEX es obligatorio
registrarse como Usuario en el sitio web www.sirmex.mx

Términos de Uso

El Usuario debera de leer, comprender y manifestar su consentimiento por medios electrénicos,
aceptando y acordando sin reserva los presentes términos y condiciones.

Una vez que se acceda a la direccion electronica www.sirmex.mx asi como a otros sitios,
aplicaciones y cualquier herramienta relacionada con nuestra plataforma electrénica, usted sera
considerado como Usuario, sin ninguna distincién en virtud de su proceso para conectarse,
acceder o hacer uso de los servicios de SIRMEX, por lo tanto, acepta y acuerda obligarse sin
reserva los términos y condiciones siguientes:

l. Definiciones:

Para los efectos de los presentes Términos de Uso, los siguientes conceptos, tendran el significado
que a continuacion se definen, aplicAndose tanto al singular y al plural de las siguientes
definiciones:

ASAMBLEA: Se considera a la asamblea de socios o accionistas, ya sea ordinaria, extraordinaria o
especial, celebrada de conformidad con la Ley General de Sociedades Mercantiles, los estatutos
sociales de la persona moral que lleve a cabo la celebracion de la misma a través de nuestra
plataforma digital SIRMEX.

COCO: Cédigo de Comercio.
LGSM: Ley General de Sociedades Mercantiles.

USUARIO: Persona fisica que usa de forma habitual o Unica los servicios de SIRMEX, ya sea por
su propio derecho o en representacion de otra o de alguna persona moral, con facultades legales
vigentes y suficientes para hacerlo.

FIRMA ELECTRONICA: Los datos en forma electrénica consignados en un Mensaje de Datos, o
adjuntados o légicamente asociados al mismo por cualquier tecnologia, que son utilizados para
identificar al Firmante en relaciéon con el Mensaje de Datos e indicar que el Firmante aprueba la
informacién contenida en el Mensaje de Datos, y que produce los mismos efectos juridicos que la
firma autografa, siendo admisible como prueba en juicio, en los términos del articulo 89 del COCO.
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FIRMA ELECTRONICA AVANZADA: Se refiere al conjunto de datos y caracteres que permite la
identificacion del firmante, que ha sido creada por medios electrénicos bajo su exclusivo control, de
manera que esta vinculada unicamente al mismo y a los datos a los que se refiere, lo que permite
que sea detectable cualquier modificacidon ulterior de éstos, la cual produce los mismos efectos
juridicos que la firma autdégrafa, la cual debera de ser emitida por autoridad certificadora de
conformidad con la Legislacion aplicable, por lo tanto la Firma Electronica Avanzada cumple con
los principios rectores de equivalencia funcional, autenticidad, integridad, neutralidad tecnolégica,
no repudio,

MENSAJE DE DATOS: La informacion generada, enviada, recibida o archivada por medios
electrénicos, opticos o de cualquier otra tecnologia, en los términos del articulo 89 del COCO.

JUNTA O REUNION DE ORGANO DE ADMINISTRACION: Se considera a la reunién o junta de
organo de administracién, de forma ordinaria o extraordinaria, celebrada de conformidad con la Ley
General de Sociedades Mercantiles, los estatutos sociales de la persona moral que lleve a cabo la
celebracion de la misma a través de nuestra plataforma digital SIRMEX.

ORGANO DE ADMINISTRACION: Se refiere indistintamente al 6rgano de administracion
unipersonal o colegiado de una persona moral que utilice la plataforma SIRMEX.

PSM: Se refiere al Sistema Electronico de Publicaciones de Sociedades Mercantiles de la
Secretaria de Economia el cual se encuentra en la pagina web www.psm.economia.gob.mx

CONVOCATORIA o CONVOCATORIAS: Se refiere a la o las convocatorias emitidas por persona
autorizada segun los estatutos sociales publicada en el PSM o transmitida, enviada y recibida por
medios electrénicos a los socios o miembros del érgano de administracién citados a una asamblea,
junta o reunion a través de nuestra plataforma SIRMEX.

LOS SERVICIOS: Se refiere al ofrecimiento de servicios electrénicos para que el USUARIO utilice
nuestra interfaz para la celebracion de asambleas, juntas o reuniones del 6érgano de
administraciéon, que realiza SIRMEX directamente, o a través de otros sitios, plataformas o
aplicaciones, de conformidad con el capitulo de LOS SERVICIOS, conforme a los presentes
Términos de Uso.

I1. Declaraciones de SIRMEX

‘REMOTE E-ASSEMBLY & ID, S.A. DE C.V.”, es una persona moral legalmente constituida de
conformidad con la legislacién mexicana, como titular o proveedor de los servicios prestados a
través del sitio de internet www.sirmex.mx y a través de otras aplicaciones, sistemas o plataformas,
las cuales autorizaron a SIRMEX la utilizacion de sus servicios.

SIRMEX es una persona moral de caracter privada, por lo que no tiene relaciéon ni directa ni
indirecta de la Secretaria de Economia, ya que para efectos de la celebracién de asambleas,
juntas o reuniones de érganos de administracién no publicamos convocatorias, no certificamos la
validez de los quérums de asistencia o votacién, no administramos ni registramos las celebraciones
de dichas asambleas, juntas o reuniones de los 6rganos de administracion citado.

SIRMEX para todos los efectos legales, es exclusivamente un proveedor del servicio, por lo que no
es parte de la celebracion de una asamblea, junta o reunion del 6rgano de administracion,
quedando excluida tanto de los derechos como de las obligaciones que emanen de los actos
juridicos que sean celebrados por el o los Usuarios que se realicen a través de nuestra plataforma
digital SIRMEX.


http://www.psm.economia.gob.mx/
http://www.sirmex.mx/

SIRMEX puede modificar el alcance de los Servicios, sin que lo anterior se considere un
incumplimiento a los presentes términos

1. Alcance de LOS SERVICIOS

Es obligatorio para que el USUARIO haga uso de los servicios disponibles en SIRMEX,
primeramente se registre en la direccion web www.sirmex.mx.

Los servicios que presta SIRMEX mediante su plataforma digital ubicada en la direcciéon web
www.sirmex.mx consisten en proveer al USUARIO una interfaz para la celebracion de asambleas,
juntas o reuniones de 6rganos de administracidon de personas morales por medios electronicos,
que permite la participacion de la totalidad o una parte de los asistentes por dichos medios,
haciendo que la participacion de las personas que se encuentren reunidos por medios electronicos
sea simultanea permitiendo la interaccion en las deliberaciones de una forma funcionalmente
equivalente a la reunidn presencial, contando con mecanismos o medidas que permiten el acceso,
la acreditacion de la identidad de los asistentes, asi como en su caso, el sentido de su voto,
generando la evidencia correspondiente.

La celebracién de una asamblea, reunion o junta de érgano de administraciéon a través de nuestra
plataforma digital SIRMEX por uno o varios USUARIOS implica una manifestacién de la voluntad y
su consentimiento expreso sujeto producir efectos juridicos en los términos de la ley, de
conformidad con el capitulo siguiente, eficacia y efectos legales de conformidad con la LGSM,
COCO y demas legislacion aplicable, deslindando de toda responsabilidad a SIRMEX por la
celebracion de dicha asamblea, reunion o junta de érgano de administracion.

La evidencia correspondiente que se genere derivada de la celebraciéon de la asamblea, reunion o
junta del érgano de administracién, se considerard como un mensaje de datos en los términos de
la legislacion de la materia, el cual no serd modificado ni alterado por SIRMEX al usar nuestra
plataforma.

El Usuario podra hacer uso o recibir Los SERVICIOS por parte de SIRMEX, siguiendo el proceso y
mediante las funciones permitidas, activadas y claramente detalladas en nuestra plataforma.

SIRMEX ha tomado las precauciones de caracter suficiente para que nuestra plataforma y
procesos sean confiables y eficientes, mediante un sistema de seguridad, robusto y fiable, que no
compromete la confidencialidad y seguridad de nuestros Usuarios.

Los servicios pueden ser usados tanto por personas fisicas, como personas morales, tratandose
de una persona moral, dicho uso debera de hacerse a través de una persona fisica que cuente con
las facultades de representacion necesarias para la celebracién de alguna asamblea, junta u
organo de administracion, SIRMEX, se deslinda de toda responsabilidad por la representacion con
la que cuente la persona fisica representante de la persona moral como Usuario.

SIRMEX se reserva el derecho a negar, restringir, suspender o cancelar a El Usuario, el acceso a
nuestra plataforma, total o parcialmente, de manera temporal o definitiva, en cualquier momento y
sin necesidad de previo aviso, si el Usuario incumple cualquiera de las estipulaciones contenidas
en los presentes Términos de Uso, si realiza cualquier otro acto contrario a las leyes aplicables
vigentes, si cualquier informacion proporcionada por él mismo fuere falsa o por cualquier otra
causa, a entera discrecion de SIRMEX.
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En el supuesto del parrafo anterior, SIRMEX comunicara via correo electrénico a El Usuario su
negativa o restriccion para el acceso o uso de nuestra plataforma y la baja de su registro de la
misma.

V. Legislacion aplicable a SIRMEX.

La celebracion de asambleas que se realizan a través de nuestra plataforma se realiza en los
términos de la LGSM segun la reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacion el dia 20 de
octubre de 2023, el Codigo Civil Federal, el COCO y demas legislacion aplicable.

La celebracién de reuniones o juntas de los 6érganos de administracién que se realizan a través de
nuestra plataforma se realiza en los términos de la LGSM segun la reforma publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el dia 20 de octubre de 2023, el Cédigo Civil Federal, el COCO y demas
legislacion aplicable.

Derivado de estos parrafos anteriores, SIRMEX se deslinda de toda responsabilidad por la
celebracion de éstas, asi como por lo estipulado en los estatutos sociales de las personas morales
que las celebren.

En virtud de lo anterior, nuestra plataforma provee certeza juridica respecto a la celebracion de una
asamblea, de una junta o reuniéon de 6rgano de administracién, asi como la generacion de la
evidencia correspondiente.

V. Alcance de la Responsabilidad.

SIRMEX a través de nuestra plataforma es una interfaz para las asambleas, reuniones o juntas de
los 6érganos de administracion por medios electronicos, 6pticos o de cualquier otra tecnologia, pero
no tiene incidencia, ni responsabilidad de la autenticidad, legalidad, veracidad, autenticidad,
informacioén datos personales de los socios o consejeros, elementos de forma y fondo respecto de
respecto de la convocatoria, quorum, celebracion de las asambleas, reuniones o juntas de los
organos de administracién que sean celebradas por medio de nuestro sitio, accediendo al mismo y
asi dando su consentimiento expreso para llevar a cabo la asamblea, reunién o junta.

En virtud del parrafo anterior, SIRMEX es exclusivamente responsable por las irregularidades en la
prestacion de los Servicios siempre y cuando se compruebe que el acto que haya generado
irregularidad fue una conducta irresponsable por parte del personal operativo o una falla técnica en
nuestra plataforma.

El Usuario mantiene la confidencialidad de la informacion utilizada por la sociedad en la
celebracion de las asambleas, reuniones o juntas de los érganos de administracion, su integridad,
legalidad de estas.

El Usuario es el unico responsable y unico obligado de la adecuada custodia del resguardo de la
celebracion de las asambleas, reuniones o juntas de los érganos de administracion por medios
opticos.

SIRMEX esta legal, técnica y materialmente limitada e impedida respecto de la celebracién de las
asambleas, reuniones o juntas de los 6rganos de administracion celebradas a través de nuestra
plataforma, siendo SIRMEX exclusivamente un proveedor del Servicio, quedando liberada de



cualquier responsabilidad de caracter legal y no respondera por los dafios y/o perjuicios que se le
puedan causar a El Usuario, directa o indirectamente derivados del Uso no autorizado o ilegal de la
plataforma no atribuible a SIRMEX.

Los socios, administradores, representantes legales, colaboradores, empleados, prestadores de
servicios, operadores, asesores o funcionarios de SIRMEX, que en virtud de su labor operativa
derivada de El Servicio o estricta necesidad, puedan conocer el contenido o informacién contenida
en las asambleas, reuniones o juntas de érganos de administracién o documentos electronicos que
se emitan de las mismas a través de nuestra plataforma, quedaran obligados en materia de
confidencialidad y tratamiento de datos personales con apego a los presentes términos de uso y
nuestro aviso de privacidad.

SIRMEX no sera responsable en los siguientes casos:

a) Por cualquier tipo de dafio y/o perjuicio que sufran Los Usuarios siempre que se deriven de
la indebida utilizacion de los servicios por parte de los mismos; o

b) Frente a terceros afectados, que tengan una relacién directa o indirecta con los servicios
prestados por nuestra plataforma.

c) Por causas imputables o no imputables a SIRMEX derivado a que el Servicio de nuestra
plataforma no se ejecute o se realice con alteraciones, defectos o errores.

d) Cuando nuestra plataforma sufra retrasos derivado de los procesos informaticos derivado
de su naturaleza por los servicios que le presten otras plataformas, aplicaciones o sitios
relacionados a SIRMEX, por lo que SIRMEX no asegura el tiempo en el que se
concretaran los servicios, siempre haciendo el mayor esfuerzo posible para que sean de
forma expedita.

En virtud de este inciso, El Usuario acepta y asume el riesgo respecto a los retrasos que
pueda sufrir los servicios, liberando a SIRMEX de cualquier responsabilidad derivada del
retraso referido.

Si por alguna circunstancia imprevista hiciere SIRMEX técnicamente inviable la ejecucion de los
servicios debera comunicar a EL USUARIO mediante nuestra plataforma la causa o circunstancia,
lo mas répido posible, a efectos que el segundo determine la conveniencia de esperar el
restablecimiento del Servicio o una alternativa para la celebracion de la asamblea, reunién o junta
del 6rgano de administracion, lo anterior sin responsabilidad alguna para SIRMEX.

SIRMEX no garantiza la disponibilidad, permanencia y continuidad de la operaciéon de nuestra
plataforma y de la prestacién del Servicio, por lo que el Usuario lo libera de cualquier de
responsabilidad por cualquier dafo o perjuicio de cualquier naturaleza que considere que pueda
surgir derivado de todo lo anterior.

El Usuario manifiesta mediante el consentimiento expresado que es y en todo tiempo el
responsable unico y final respecto a la informacion, documentacion legal que, de forma previa,
durante o posterior que sea utilizada para la celebracién de las asambleas a través de nuestra
plataforma o juntas o reuniones de los 6rganos de administracion.

SIRMEX no sera tampoco responsable de dafios o perjuicios que El Usuario pudiera sufrir con
motivo de proporcionar informacion inexacta o erronea, derivada de omision, distraccién o error
tipografico, al momento de realizar el registro, proveer documentos electrénicos o cualquier otra
relacionada con el Servicio o al hacer uso de nuestra plataforma.

No obstante de lo anterior, SIRMEX realizara las gestiones que estén a su alcance, restituyendo la
permanencia, continuidad, disponibilidad o funcionamiento de nuestra plataforma en cuanto sea
técnicamente posible.



VI. Del Usuario
Las presentes manifestaciones del Usuario las declara bajo protesta de decir verdad.

El Usuario manifiesta no estar sujeto a interdiccion, estar en pleno uso y goce de sus facultades y
derechos, por lo tanto, no tiene impedimento legal para suscribir por medios electronicos los
presentes términos de uso.

Que los documentos de identidad, documentos legales necesarios para la celebracién de las
asambleas, juntas o reuniones de 6rganos de administracion son auténticos y verificables por
SIRMEX o en su caso por cualquier autoridad competente de conformidad con la legislacion
aplicable, previo requerimiento.

El Usuario manifiesta que los presentes Términos de Uso son claros, los cuales comprende
cabalmente una vez que fueron leidos por éste, comprendiendo cada uno de estos y su alcance
legal.

El Usuario manifiesta que ha recibido informacion clara respecto de los servicios ofrecidos por
SIRMEX, pudiendo acceder a la seccién de preguntas y respuestas que nuestra plataforma
proporciona, en su caso puede contactar a nuestro personal de atencion al cliente para clarificar y
detallar dicha informacion.

Que nuestra Politica de privacidad y demas documentos o informacion relativa a el Usuario, asi
como las comunicaciones que sean entregadas o intercambiadas entre SIRMEX y el Usuario
forman parte integrante de los presentes Términos de uso.

Que en los presentes Términos de uso se estipulan claramente los derechos y las obligaciones de
El Usuario y SIRMEX, derivados del uso o provision de El Servicio, rigiéndose la relacion
contractual por el contenido total de estos términos, con independencia de su orden o divisién en
capitulos.

VII. Responsabilidad de El Usuario

El Usuario se obliga a utilizar los Servicios de nuestra plataforma con fines licitos, sin afectar
derechos de terceros y con apego a las leyes vigentes en México o en el pais en que se encuentre
al momento de utilizar los mismos.

El registro generado por El Usuario al hacer uso de nuestra plataforma y a partir de él poder hacer
uso de los Servicios de mi SIRMEX, es y debe ser siempre de caracter personal e intransferible,
por lo que El Usuario no podra vender o ceder a favor de terceros el uso del mismo, siendo su
entera responsabilidad las consecuencias juridicas que la infraccién de este término conlleve.

Cuando El Usuario utiliza nuestros Servicios acepta y reconoce que es su exclusiva
responsabilidad el uso que haga de los mismos y que en todo caso debera utilizarlos de
conformidad con los términos del presente acuerdo y las funcionalidades que se ofrecen y permite
nuestra plataforma.

El Usuario estara obligado a pagar a SIRMEX la remuneracién establecida en este instrumento por
la ejecucion del Servicio, en los tiempos y medios de pago establecidos para tal efecto.

VIIL. Del Pago



Como contraprestacion por Los servicios provistos mediante nuestra plataforma y objeto del
presente acuerdo, SIRMEX cobra las siguientes tarifas puestas en conocimiento de El Usuario en
la siguiente liga: www.sirmex.mx.

SIRMEX se reserva el derecho de hacer propuestas de servicios por paquete o conjunto de
servicios que pueden incluir 0 no procesos integracion con aquellos Usuarios que asi lo requieran,
en virtud de la magnitud o frecuencia del uso del Servicio, acuerdos particulares, mismos que se
ajustaran a los presentes Términos de uso y se ampliaran o modificaran en los aspectos que
corresponda mediante el instrumento juridico idéneo y particular para tal respecto.

IX. Confidencialidad

SIRMEX se obliga de mantener y resguardar la informacion que le sea entregada o comunicada
por medios electronicos por el Usuario con caracter confidencial, de conformidad con la legislacion
mexicana y en los presentes términos de uso, por esto, SIRMEX se obliga a tomar todas las
medidas necesarias para que las personas, empleados o socios o terceros relacionados con la
empresa que tengan acceso a la informacién con motivo o como consecuencia de el Servicio, no la
divulguen y que terceras personas ajenas a las partes, no tengan acceso a ella.

No se considerara como confidencial, aquella informacién que sea del dominio publico, por tanto,
esta informacién podra ser utilizada, publicada, reproducida, divulgada, comunicada publicamente
y transmitida por SIRMEX, sin ninguna responsabilidad para esta, de conformidad con los articulos
109 de la Ley Federal del Derecho de Autor 76 bis fraccion | de la Ley Federal de Proteccion al
consumidor.

X. Avisos y notificaciones

Toda notificacién, declaracién, o aviso, debera ser siempre por correo electrénico por las partes,
por lo que El Usuario manifiesta la que haya suscrito en su perfil y SIRMEX en la direccion

info@sirmex.mx.

En virtud de lo anterior, El Usuario es responsable de mantener su direccidon de correo electronico y
otra informacién de identificacion personal y/o contacto actualizado en su registro en nuestra
plataforma, liberando a SIRMEX de cualquier responsabilidad relacionada con la falta de
actualizacion de la informacion de dicho registro o la desactivacion o saturacion de su direccion de
correo electrénico registrada.

EL USUARIO acepta que cualquier informacion remitida por SIRMEX que no fuese recibida porque
su correo electrénico registrado es incorrecto, esta desactualizado, saturado o bloqueado, o las
mismas han sido filtradas por el administrador de sus cuentas, se tendran como debida y
legalmente notificadas.

XI. Propiedad Intelectual

Los derechos de propiedad industrial e intelectual que se desprenden de nuestra plataforma, los
disefios y dominios con los que SIRMEX presta El servicio, asi como los derechos de uso y
explotacion de los mismos, son propiedad exclusiva de SIRMEX por lo que EL Usuario no adquiere
ni podra adquirir derecho alguno de propiedad intelectual (Derechos de autor o propiedad
industrial) por el hecho de hacer uso de los mismos y en ningdn momento dicho uso sera
considerado como una autorizacion ni licencia para utilizar los Servicios con fines distintos a los
establecidos en los presentes términos de uso.
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XIl. Modificaciones

SIRMEX en cualquier momento puede modificar los presentes Términos de Uso. El Usuario se
obliga a leer atentamente los mismos y Politica de Privacidad cada vez que utilice los servicios de
nuestra plataforma.

XIII. Jurisdiccion

Para efectos de interpretacion, cumplimiento y ejecucion del presente contrato, las partes
convienen que seran aplicables las leyes vigentes y relacionadas en los Estados Unidos
Mexicanos, y competentes los Tribunales de la Ciudad de Chihuahua, Chihuahua.



